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instrukcja obstugi

SZYBKI START




ZAWARTOSEC OPAKOWANII

szybki
start

ksiazka
kasy
rejestrujacej

papier termiczny maskownica  dodatkowa
40m. wyjscia papieru wktadka

'@ podglad paragonu

wymienny opis klawiatury

8 prosta i szybka wymiana papieru (easy load)
40 m

klawiatury

e

zasilacz sieciowy
12V/1,0A

Szczegdtowy opis wszystkich funkcji kasy zawiera rozszerzona instrukcja obstugi.
Aktualne wersje instrukcji znajduja sie na stronach producenta www.elzab.com.pl
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Europejskiej. Szczegdtowy wykaz dyrektyw oraz norm, ktérym podlega, zawiera

To urzadzenie zostato oznakowane znakiem CE, co oznacza, ze pomyslnie
< € przeszto proces oceny zgodnosci z obowigzujacymi wymogami dyrektyw Unii
Deklaracja Zgodnosci, ktérej kopia dostepna jest na stronie www.elzab.com.pl.




1.WLACZENIE KASY

sygnalizacja podtaczenia sygnalizacja braku wystania
zasilania zewnetrznego \ ’ dokumentéw do repozytorium
v v
Ow 0O
klawisz wtaczania o klawisz podgladu
i wytgczania kasy b ’ paragonu
T wyswietlania
klawisz wysuwania papieru (opis symboli ponizej)
. dostep lub brak dostepu * potaczenia bezprzewodowe
INT inl gointernetu W5 G3 BT wraz: sitg signatu (1-5, 0-5)
poziom natadowania W? G?° B? brak/btad potaczenia
BAT3  3kumulatora (1-5) * bezprzewodowego
zasilanie z sieci, W! G!'" B!  WiFi/GPRS/Bluetooth
tAD+ adowanie akumulatora LAN® U podiaczenie do sieci LAN
brak przesviu danvch podtaczenie urzagdzenia USB
X do re%ozyt{)rium 4 POB.AKT. pobierane aktualizacji

* symbole tylko w kasie Mini online
wytaczenie kasy wymaga naciéniecia klawisza przez czas
powyze] sekundy

1. PO WLACZENIU KASY | WYSWIETLENIU SIE KOMUNIKATU, NALEZY WPISAC
HASLO

PODAJ HASLO KASJERA: zluJ

menu

hastoidentyfikujeuzytkownika
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2. PRAWIDLOWO WPISANE HASEO SYGNALIZUJE DZWIEK | POJAWIENIE SIE
INFORMACJI NA WYSWIETLACZU KASY

ZALOGOWANO KASJERA:
JANINA

3. PRZYCISKAMY DOWOLNY KLAWISZ

TRYB SPRZEDAZY
KASJER NR 1

4. JEZELI KASJER NIE MA OTWARTEJ ZMIANY, TO POJAWI SIE EKRAN
WPROWADZENIA STANU POCZATKOWEGO GOTOWKI W SZUFLADZIE.

WPLATA POCZATKOWA leJ
0'00 menu
wpisujemy sume pieniedzy w szufladzie nacisnij

KASA GOTOWA DO PRACY !

E jezeli hasto zostanie wprowadzone nieprawidtowo pojawi sie
komunikat

BRAK DANYCH KASJERA

powrdt do ekranu “podaj hasto kasjera” nastepuje przez naciéniecie

wybor + 7 e
=» L L



@6 - zwrot E -

opakowan

eyyAkzad

I

Lanad

o
wybor

- T

wyborwaluty

nacisnij i przytrzymaj

2. FUNKCJE KLAWIATURY

wybor - ptatnosc¢
ptatnosci gotowka
2]
. NA
o
- T
nacisnij

klawisze zdefiniowane

<9 -wtaczenie kasjera

- wytaczenie kasjera

©
= - wptata do kas
< WE] - y
<
=
~ EI:E] - wyptata z kasy
Q
o mX
raportdobowy
i1 i 24
et ) '\----5
wybor + g
= S S
nacisnij i przytrzymaj nacisnij

- raport dobowy

- raport miesieczny
za miesiac poprzedni

- koniec zmiany
kasjera

- zestaw raportow

- raport szczegotowy
sprzedazy

- raport sprzedazy
wg grup

&
&
g
g
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- wiaczenie u) - wysuwanie
i wylaczenie kasy papieru

@ - podglad wydrukowanych pozycji paragonowych lub
4 - wyswietlenie statusu kasy, w celu sprawdzenia m.in.
sity sygnatu w komunikacji bezprzewodowej,

dostepu do internetu

WEJSCIE DO MENU

nacisnij i przytrzymaj nacisnij
. lu
wybor zJ
P - + me .
NAZWA
FUNKCJE

0 0 klawisze stuzace

1 FUNKCJE KASJERA do poruszania sie

po menu kasy
! @



klawisze definiowalne, mozna do nich przypisa¢ funkcje, towar,
ptatnosc lub walute oraz rabat lub narzut

A A B & C ¢ D %

E E

klawisze uzywane jako kod, rabat
i funkcja czysc

KOD RABAT  %RABAT  CZY$C
PLAT.3 NARZ. %NARZ.
G ) H - 1 H I

z uzyciem klawiszy wyboru
jako ptatnos¢ i narzut

PEATA ptatnosc

NARZ narzut

[#%NARZ! proc. narzut

FUNKCJE

klawisz rezygnacji z funkcji

WYJDZ
PLAT.2

(

z uzyciem klawisza wyboru
jako ptatnosé

ptatnos¢

k awisze uzywane podczas
sprzedazy do wprowadzania
ilosci i ceny

s
)|

z uzyciem klawiszy wyboru
ptatnosc gotowka, zwrot
opakowan i waluta
E ptatnos¢ gotdwka
wybor ptatnosci

m zwrot opakowan

A A B & 4
WYJDZ KoD RAE
PLAT.2 PLAT.3 NA
F ( G ) H
7 8

B R s
= 2
u v w
o o
# $ Y

klawisze wyboru “prawy”, “lewy

prawa strona klawisza

lewa strona klawisza




strzatki stuza do poruszania sie po

KLAWIATURY bazie towarowej lub menu oraz Ll
przejscia do wprowadzania duzych 0 o
lub matych liter w polu tekstowym

otwarcie szuflady
NAZWA wyszukiwanie towaru po nazwie L avall
razem podsuma
. razem
E T O @8 strzatki poziome Bt
e s
AT %RABAT  CZvSC zegar
RZ. %NARZ.
I == <! zatwierdz
9 NAZWA plu
e K EEN Ey plu numer towaru <J
. menu
6 menu  lista funkcji kasy, z lewym klawiszem wyboru
=
klawisze alfanumeryczne
35 || " klawisze literowe: 7 =0 8 I[+] 9 i)
s X | | 470 - do wyszukiwania towaru Lt Mo NN
1 po nazwie
) o 8 - do definiowania jako towar

§ (= b 5 6 g

klawisze cyfrowe: R s S T /

- do wprowadzania numeru towaru,

ceny iilosci
z uzyciem prawego klawisza wyboru :JI gv % Q
mozna: wykonac raporty:
- wt, kasjera - dobowy
- wyt. kasjera - miesieczny - grup 0 00
- wptaca¢ do kasy - kasjera - zestaw 8 $ % 7
- wyptacac z kasy - sprzedazy raportow

w
Q

£

N@
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3. SPRZEDAZ

KASA JEST WYPOSAZONA W DWA SPOSOBY SPRZEDAZY
NAZYWANE

TRYB KOMPUTEROWY - ustawiony fabrycznie

NAJLEPIEJ SPRAWDZA SIE PRZY PIERWSZYM
KONTAKCIE Z KASA:

s UMOZLIWIA LATWE PRZEGLADANIE BAZY TOWAROWEJ

NIE WYMAGA 0D UZYTKOWNIKA PELNEJ ZNAJOMOSCI
BAZY TOWAROWEJ PO NUMERACH

s PROWADZI UZYTKOWNIKA W TRAKCIE SPRZEDAZY

TRYB ECR

KIEROWANY DO UZYTKOWNIKOW ZAAWANSOWANYCH:
= POZWALA SZYBCIEJ PRACOWAC NA KASIE

a DOWOLNA KOLEJNOSC WPROWADZANIA W CZASIE SPRZEDAZY
ILOSCI CENY ORAZ NR TOWARU [ plu]

® WYMAGA ZNAJOMOSCI BAZY TOWAROWEJ PO NUMERACH

8



jezeli wtaczony jest tryb ECR, mozna przej$¢ chwilowo
do trybu komputerowego w nastepujacy sposob:

Lo |

plu re-

25 35 4
w D spacja X menu -
przyktadowy nr towaru H

aktualnie uzywany sposdb sprzedazy, mozna rozpoznaé
nastepujaco:

Komputerowy

0001 GRUSZKI
1g

Ecr

C -
&




TRYB KOMPUTEROWY

W CZASIE SPRZEDAZY OBOWIAZUJE USTALONA KOLEJNOSC:
® WYBOR TOWARU

® CENA (odczytana z bazy lub wpisana z klawiatury)

® |L0SE (jednostkowa lub wpisana z klawiatury lub wagi)

® PODSUMA | ZAKONCZENIE PARAGONU

PRZYKLAD SPRZEDAZY W TRYBIE KOMPUTEROWYM

1. WYBOR TOWARU

1 0001 GRUSZKI
u v

2. ZATWIERDZENIE WYBRANEGO TOWARU

plu ' [0001 GRUSZKI
« 1,000 kg 2,00
menu ' "

3. WYDRUK POZYCJI PARAGONOWEJ

plu 1. GRUSZKI
- 1,000 kg 2,00

10



4. PODSUMA

razem 1P. SUMA PLN 2,00
%, | GOTOWKA PLN 2,00
5. ZAKONCZENIE PARAGONU
iluJ
METODY WYBORU TOWARU

8 WPISANIE NUMERU TOWARU

: i
: 25 34
= w ’ spaca X
)

¥
s przegladanie za pomoca strzatek
® WPISANIE NAZWY TOWARU i3

— e, ' Kkop
HEH X + PEAT3  GRUSZKI:

pierwsza litera nazwy

peixAzad
+
+
o



TRYB ECR

PRZYKLAD SPRZEDAZY W TRYBIE ECR

1.ILOSC JEDNOSTKOWA, CENA Z BAZY
-wpisujemy numer towaru i naciskamy klawisz [plu]

po nacisnieciu klawisza [plu] nastepuje wydruk
pozycji sprzedazy i wyswietlenie:

PARAGON FISKALNY 1. GRUSZKI
GRUSZKI 7 *200=2008 1,000 kg

2,00

12




2.I1LOSC ROZNA 0D JEDNOSTKOWEJ, CENA Z BAZY
-wpisujemy iloé¢,naciskamy klawisz [ ILOSC 1, nastepnie
wpisujemy numer towaru i naciskamy klawisz [ plu ]

16x 1

menu

po nacisnieciu klawisza [plu] nastepuje wydruk
pozycji sprzedazy i wyswietlenie:

PARAGON FISKALNY 1.GRUSZKI
GRUSZKI 16 *200=3200 8 16,000 kg 32,00

13



3.ZMIENNA CENA, ILOSC JEDNOSTKOWA

-wpisujemy cene,naciskamy klawisz [ CENA ], nastepnie

numer towaru i naciskamy klawisz [ plu]

1,25¢ 1

po nacisnieciu klawisza [plu] nastepuje wydruk
pozycji sprzedazy i wyswietlenie:

PARAGON FISKALNY 1.GRUSZKI
GRUSZKI  1%1,25:1,258 1,000 kg

1,25

14




4.1LOSC ROZNA 0D JEDNOSTKOWEJ, ZMIENNA CENA

-wpisujemy iloé¢, naciskamy klawisz [ ILOSC 1, nastepnie
wpisujemy cene i naciskamy klawisz [ CENA 1. Kofnczymy
wpisaniem numeru towaru i naci$nieciem klawisza [ plu ]

10x 1,25c 1
P2 b= 3
"“""_Jg(; - A == plu
L]
K@ P @@ Q me:uJ
1 ® 5
1 U grg.t K 5
150 2554 1 5
U Vo s w s s u v
po nacisnieciu klawisza [plu] nastepuje wydruk
pozycji sprzedazy i wyswietlenie:
PARAGON FISKALNY 1.GRUSZKI
GRUSZKI 10 * 1,25=12,50 8 10,000 kg 12,50

15




5.MOZLIWE JEST ROWNIEZ NACISNIECIE KLAWISZA ILOSC,
CENA, PLU Il WPROWADZENIE ODPOWIEDNICH CYFR W INNEJ
KOLEJNOSCI
- naciskamy klawisz [ ILOSC 1, wpisujemy ilo$¢, nastepnie
naciskamy klawisz [ CENA ] i wpisujemy cene. Konczymy przez
nacisniecie klawisza [ plu ] i wpisanie numeru towaru.

x:10 c:1,25 PLU: 1

i3i |
"7 CENA
P@@o
1 g * g
. u YT 2

5! |

zluJ
"“1 G " plu
LA 1T e



KOLEJNOSC WPROWADZANIA ILOSCI | CENY JEST USTALONA
TYLKO WTEDY, JEZELI DO WYBORU TOWARU UZYJEMY
KLAWISZA ZDEFINIOWANEGO JAKO TOWAR.

peiyyAkzad

a
B

| |

gk §6

| | | |

17



SPRZEDAZ TOWARU Z UZYCIEM WAGI

E domyslnie zostaty zdefiniowane klawisze odczytu
z wagi USB

eyyAkzad

o =2 tryb komputerowy

1. WYBOR | ZATWIERDZENIE TOWARU

1 0001 GRUSZKI plu
0 9 1,000 kg 2,00 «!

menu

2. ODCZYT Z WAGI | WYDRUK POZYCJI PARAGONOWEJ

wybér

+raaLem 1. GRUSZKI
« Ty 1,500 kg 3,00

jezeli chcemy skorzystac z funkcji dowazania, uzywamy
nastepujacych klawiszy:

1 2} 3

wibtr ez wazenie - ;rﬂ
’ « ‘ menu
aby odczytac wage w trybie ECR nalezy nacisnac:

razem
LA

wybor

- "’/ o » 18



peyjyAzad

SPRZEDAZ Z UZYCIEM KLAWISZA
SZYBKIEJ SPRZEDAZY

E warunkiem jest zdefiniowanie klawisza jako towar

po nacisnieciu zdefiniowanego klawisza towar zostanie
wybrany lub sprzedany, a paragon moze zosta¢ zamkniety

1. GRUSZKI
== A A 1,000 kg 2,00

c

PARAGON FISKALNVY
GRUSZAT 7 *200=2008

,_
(e

PARAGON FISKALNY
GRUSZKI 1 *200=2008
A A SUMAPLN 200

jezeli cena niezdefiniowana to nalezy wprowadzic¢ cene

1. GRUSZKI
A A PODAJ CENE: 0,00

19



KASOWANIE POZYCJI PARAGONOWEJ

E wybor pozycji do skasowania utatwia funkcja
podglad paragonu

®

’

1. KASOWANIE OSTATNIEJ POZYCJI PARAGONOWEJ

J = menu

2. KASOWANIE POZYCJI ZE SRODKA PARAGONU

- GRUSZKI
1,000 kg 2,00
i pI )
“rezvéé “"TNAZWA) naciskamy do chwili
pojawienia sie pozycji do
J = 0 7.0 skasowania

20



3. POTWIERDZENIE SKASOWANIA WYBRANEJ POZYCJI
PARAGONOWEJ

plu skas. GRUSZKI
«! 1,000 kg 2,00

menu

4. NASTEPNIE MOZEMY KONTYNUOWAC SPRZEDAZ LUB
ZAKONCZYC PARAGON

jezeli znajdujemy sie w podsumie paragonu i chcemy
skasowac pozycje to:

4 P. SUMA PLN 8,00
GOTOWKA PLN 8,00

21



ANULOWANIE CALEGO PARAGONU

4, GRUSZKI
1,000 kg 2,00
“T"Tczvse =="“razem
Bl
o= «'n

jezeli znajdujemy sie w podsumie paragonu to nalezy
najpierw nacisnac klawisz WYJDZ:

4 P. SUMA PLN 8,00
GOTOWKA PLN 8,00
WYJDZ

PLAT.2

22



4. PROGRAMOWANIE KASY

DEFINIOWANIE TOWARU
1. WYWOLANIE FUNKCJI Z MENU KASY
wybor = 1 ﬂﬂ FUNKCJE
- menu 1 FUNKCJE KASJERA
nacisnij i przytrzymaj nacisnij
! ‘a menu menu menu menu m(:uJ
lub
:2; :3; 4] 5] 6
257 M7 157 157 15
W u v U v U v u
FUNKCJE > KONFIGURACJA > TOWARY > DEFINIOWANIE > PIERWSZY

KIEROWNIKA

EDYCJA TOWARU NR: 1
01 NAZWA

wprowadzanie atrybutéow towaru

23
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2. WPROWADZANIE ATRYBUTOW TOWARU

01 NAZWA * r max. ilos¢ znakow
zluJ{]_j PODAJ NAZWE [0/40] (2! | pi3:
menu — r menu !
wybierz wprowadz nazwe towaru zatwierdz
przejdz
02 STAWKA * do nastepnego atrybutu
1 stawka 12 [ne{3] ]
- 1STAWKA A: 23,00% o )
wybierz wybierz stawke podatku NAZWA zatwierdz
(A-G lub 1-7 lub e o)) L
przejdz
03 GRUPA do nastepnego atrybutu
B GRUPA 12 NERES: IES
=" | 01*PIECZYWO [ o @

wybierz wybierz grupe towarowa NAZWA zatwierdz
(00-99 lub ia [oi6) przejdz

do nastepnego atrybutu

E w celu wyboru odpowiedniej grupy towarowej i jednostki miary
musza one zostac wezesnie] zdefiniowane

* atrybuty niezbedne do zdefiniowania towaru

24



04 JEDNOSTKA

5‘51 JEDNOSTKA 121
menu 01*szt [
wybierz wybierz jednostke miary NaZWA

(01-16 b e ki)
05 MIEJSC PO PRZECINKU

e -

zluJL LICZBA MIEJSC PO PRZECINK; 2 |
menu 3
wybierz wprowadz ilos¢ miejsc po przecinku

cxsé 0 - towar niepodzielny, 3 - towar wazony
4= 1, 2-towar podzielny

06 KOD KRESKOWY

pluit 1 [ PODAJ KOD KRESKOWY [0/18]: 2 |
! [
menu —_—
wybierz wprowadz kod kreskowy
(z klawiatury lub czytnikiem)
07 CENA

1

menu

PODAJ CENE TOWARU
0,00

wprowadz cene
(0,00 - brak przypisanej ceny jednostkowej)

wybierz

25

menu u (a
zatwierdz
przejdz

do nastepnego atrybutu

e, O

menu ! ‘a

zatwierdz

przejdz
do nastepnego atrybutu

3T

t

menu ! ‘a
zatwierdz
przejdz
do nastepnego atrybutu
Ty T
menu ! ‘a
zatwierdz
przejdz

do nastepnego atrybutu



08 WIAZANIA TOWAROW

ﬂj" WIAZANIA TOWAROW 2! Yy i3 4]
- 1 DEFINIOWANIE - '@
wybierz lu | wybierz towar do powiazania zatwierdz

n.'J (za pomoca numeru, nazwy lub listy)
: ’ przejdz
do ustawienia opcji
09 - TOWAR ZABLOKOWANY
wigcz opcje, jezeli towar ma byc¢ zablokowany
do sprzedazy opcja
10 - TOWAR JEST OPAKOWANIEM wytaczona

wigcz opcje, jezeli towar jest opakowaniem zwrotnym @ opcja

11 - WYLACZONY Z RABATU/NARZUTU wiaczona
wigcz opcje, jezeli na towar nie majg by¢ zmiana
udzielane rabaty i narzuty zl”J ustawienia

12 - TOWAR ZE ZMIENNA CENA e opji
wigcz opcje, jezeli towar ma mie¢ mozliwosé
zmiany ceny przy sp:zedaiy przejscie

13 - TOWAR NA LISCIE PODRECZNEJ j do kolejnej
wigcz opcje, jezeli towar ma znalez¢ sie opaji
na liscie podrecznej, utatwiajacej sprzedaz

. ZAPIS DEFINICJI TOWARU

M i1:[  EDYCJATOWARU NR: 1 zlﬂigj
S P @ |14 ZAPISZ TOWAR -
zapisz przejdz do funkcji zapisu towaru zatwierdz i zapisz

26



5. WYMIANA PAPIERU

STOSUJ DLA OCHRONY DRUKARKI
MASKOWNICE WYJSCIA PAPIERU

otwieraniepokrywy

przy kazdej wymianie papieru
nalezy skontrolowaé, czy

w mechanizmie drukarki

nie pozostaty resztki papieru
lub inne zanieczyszczenia

wktadanierolki

co 3 miesigce* nalezy usunac pyt
i zanieczyszczenia z mechanizmu
drukarki pedzelkiem, silnym
strumieniem powietrza

lub wykataczka

(m.in na kotach zebatych watka)

* co 1 miesigc w $rodowisku o zwiekszonym zapyleniu



WYMIENNE WKLADKI Z OPISEM KLAWIATURY

uzytkownikow.

i z lewym klawiszem wyboru.

wymienne wktadki zostaty przygotowane dla wybranej grupy

zdefiniowano rézne znaczenie klawiszy naciskanych wprost

mozliwe jest dodatkowe zdefiniowanie do 4 znaczen na pojedynczym
klawiszu (jednym klawiszem wyboru, z dwoma lub bez).

USLUGA 1 -

USLUGA 1
USLUGA 2 - ——— | USLUGA 2
zuzyciem lewego
klawisza wyboru A A
wybor + s
-

po wybraniu ustugi nalezy
wprowadzic¢ cene i zatwierdzi¢

1. USLUGA 2
PODAJ CENE: 0,00

28
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6. SPECYFIKACJA TECHNICZNA

ZASILANIE |
=== 12V/1A(dop. 10-15V) max 12w @O
z zasilacza sieciowego
WE: 100-240V~ 50-60Hz 0,4A
WY: 12V/1A
z akumulatora Mini LT online: 6V/1,2Ah (zelowy)
Mini online: 7,4V/2,6Ah (Li-ion)
BEZPIECZENSTWO |

Kasa jest wykonana w klasie Il zabezpieczenia przeciwpozarowego
wg PN-EN 60950 - 1:2007. Zasilacz do kasy jest wykonany z klasie Il
zabezpieczenia przeciwpozarowego wg PN-EN 60950 - 1:2007.

WARUNKI UZYTKOWANIA |

temperatura 5°-35°C
wilgotnosé 40 - 80 % (bez kondensacji)

OSTRZEZENIE |
Urzadzenie to jest klasy A. W srodowisku mieszkalnym moze ono powodowaé

zaktécenia radioelektryczne. W takich przypadkach mozna zadaé od jego
uzytkownika zastosowania odpowiednich srodkéw zaradczych.

Przy transmisji modemowej stosowana karta musi obstugiwac standard

Obstugiwane sa sieci WiFi o czestotliwos$ci 2,4 GHz *
GPRS Multi-slot Class 12 *

*dostepne tylko w kasie wyposazonej w odpowiedni modut komunikacji bezprzewodowej
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7. SPIS KOMUNIKATOW

W przypadku wystapienia btedu, ktéry nie zostat wyszczegélniony
w ponizszej tabeli - skontaktuj sie z serwisem.

Komunikat na wyswietlaczu kasjera Przyczyna / sposéb postepowania
AKTYVINA ZWORA SERWISOWA Kasa st w trybie serwisowyim, w KGrym sprzedt jest niemozliwa.
Wylaczy¢ i wiaczyé kase, jezeli komunikat pojawi sie ponownie - wezwij serwis.
AWARIA DRUKARK] Odtaczony lub uszkodzony mechanizm drukujacy. Wytaczy¢ i whaczyé kase.

Jezeli komunikat pojawi sie ponownie — wezwij serwis.

BLAD PODCZAS ODCZYTU PAMIECI FISKALNEJ Btad podczas odczytu danych z pamieci fiskalnej . Wezwij serwis.

BLAD TESTU ZAPISU PAMIECI FISKALNEJ Bfad testowego zapisu/odczytu pamieci fiskalnej.
BLAD W ILOSCI Niezgodna liczba miejsc po przecinku w podanej ilosci towaru i w jego definicji.
BLEDNA DATA Blednie wprowadzono date (np. miesiac poza mozliwym zakresem).
BLEDNE HASLO :Zc::afz :l:c::y y raportu rozliczeni btedne hasto dostepu
BLEDNE NUMERY RAPORTOW Blednie wprowadzono numery raportéw (numer poza mozliwym zakresem).
BLEDNY ZAKRES Blednie wprowadzono zakres raportéw (data koficowa wezesniejsza od poczatkowej).
BLEDNY ZAKRES NUMEROW Blednie wprowadzono zakres raportéw (numer koficowy wczesniejszy od poczatkowego).
BRAK DANYCH KASJERA Brak zdefiniowanego kasjera/kierowcy o podanym hasle lub numerze.
BRAK DANYCH DO WYDRUKU Brak wydruku, zadne dane nie spefniaja podanych kryteriow.
BRAK DANYCH UZYTKOWNIKA Nie zostaly dane ika do nagféwka

W celu zapewnienia komunikacji kasy z serwerami Ministerstwa Finansow wymagane jest
podiaczenie kasy do internetu. Sprawd? poprawnos¢ konfiguracji pofaczenia.

BRAK INTERNETU

BRAK MIEJSCA NA DODATKOWY KOD KRESKOWY Brak mozliwosci dodania kolejnego dodatkowego kodu kreskowego.

BRAK MOZLIWOSCI EDYCJI Nie ma mozliwosci edycji wybranej pozycji. Dane pole/definicja nie podlega zmianom.

Brak danych do wydruku lub podgladu z kopii elektronicznej, w zwiazku z brakiem paragonu

BRAK OSTATNIEGO PARAGONU anven go wer
w pamieci chronionej.

BRAK PAMIEC! FISKALNEJ Brak pamieci fiskalnej lub pamic odtaczona. Wezwij serwis.
BRAK PAMIECI CHRONIONEJ Wezwij serwis.
BRAK PAPIERU, UZUPELNIJ PAPIER Nalezy umiesci¢ nowy papier w drukarce.
BRAK RAPORTOW W ZESTAWIE Brak raportéw do wydruku — zaden z raportéw nie zostat przypisany do zestawu raportéw danego

rodzaju kasjera.

BRAK RODZAJU KASJERA Nalezy uzupetni definicje kasjera i przypisa¢ kasjerowi rodzaj

Stawka podatkowa uzytego towaru nie zostata zdefiniowana lub jest stawka rezerwowa.

BRAK STAWKI PODATKU
Nalezy przypisac zdefiniowane stawki podatkowe w definicii kazdego z towaréw.

BRAK TOWAROW W BAZIE Brak zdefiniowanych towaréw w bazie kasy. Baza towarowa pusta.

BRAK TOWARU O KODZIE: XXX Brak zdefiniowanego towaru w bazie o podanym kodzie kreskowym.
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Komunikat na wyswietlaczu kasjera

Przyczyna / sposéb postepowania

BRAK TOWARU O PODANEJ NAZWIE

Brak zdefiniowanego towaru w bazie o podanej nazwie.

BRAK TOWARU W BAZIE

Brak zdefiniowanego towaru w bazie pod podanym numerem PLU.

BRAK UPRAWNIEN

Kasjerowi nie zostaty przyznane uprawnienia do uruchomienia danej funkcji.

BRAK ZDEFINIOWANYCH KLAWISZY

Préba uruchomienia trybu pracy kasy SZYBKA SPRZEDAZ przy braku zdefiniowanych klawiszy
szybkiej sprzedazy. Zdefiniuj klawisze.

BRAK ZDEFINIOWANYCH WIAZAN

Wywotanie funkcji kasowania wigzania towaréw w przypadku braku tych wiazan.

DATA WCZESNIEJSZA NIZ W PAMIECI FISKALNEJ

Podana data nie moze by¢ wczesniejsza niz data ostatniego zapisu do pamieci fiskalnej.

DOKUMENT DO WYDRUKOWANIA

Nacisna¢ ZATWIERDZ by dokoriczy¢ operacje wydruku.

HASLO JUZ ISTNIEJE

Hasto jednoznacznie identyfikuje kasjera. Podczas
utywane juz przez innego kasjera.

ia hasfa kasjera wp hasto

KASA W TRYBIE FISKALNYM Wywotana funkcja nie jest mozliwa w trybie fiskalnym kasy.
KASA ZABLOKOWANA Wezwij serwis.
KASJER MA OTWARTA ZMIANE Nie mozna skasowac kasjera, ktéry ma otwarta zmiane.

KASJER MA ZAMKNIETA ZMIANE

Nie mozna wykonac raportu kofica zmiany kasjera, ktry ma zamknieta zmiane.

KASJER WYLOGOWANY

Zaden z kasjeréw nie jest zalogowany. W celu prowadzenia sprzedazy na kasie nalezy zalogowac
kasjera.

KLAWIATURA ZABLOKOWANA

Dotykowy ekran kasjera
W celu odblokowania ekranu nalezy krétko nacisnaé prycisk wiacz/wylacz z przodu kasy.

przed przyp

KOD KRESKOWY JUZ ISTNIEJE

Préba przypisania do towaru kodu kreskowego istniejacego juz w bazie.

KOREKTA CZASU WYKRACZA POZA DOBE

Korekta czasu wykracza poza biezacq dobe.

NALEZY JUZ WYKONAC RAPORT DOBOWY
WYKONAC RAPORT TERAZ?

Kasa sygnalizuje ze poprzedni dziert sprzedazy nie zostat zakoriczony raportem fiskalnym
dobowym. ma jedynie charakter ia i nie blokuje sprzedazy na kasie.
Po 48 godzinach od wystawienia pierwszego paragonu, po ktérym nie zostat wykonany raport
fiskalny dobowy, w celu dalsze] sprzedaty na kasie nalezy wykonat zalegly raport.

NASTEPNY PRZEGLAD PRZED: RRrMM.DD

Kasa ma wiaczona funkcje przypominania przed raportem fiskalnym dobowym o terminie
nastepnego przegladu. W celu wykonania raportu dobowego nalezy nacisnac klawisz
ZATWIERDZ.

NIEPOPRAWNA NAZWA

Nazwa zawiera niedozwolone znaki lub jest za dfuga/za krétka.

NIEZAKONCZONY MIESIAC

Raport okresowy miesigczny moze by¢ wykonany tylko dla zakoriczonych miesiecy
(z punktu widzenia daty).

NIEZEROWE LICZNIKI ILOSCI | WARTOSCI

Liczniki iloéci i wartosci sprzedaty dla danego towaru s3 niezerowe.
funkcja wymaga wy ia licznikow.

NISKIE NAPIECIE AKUMULATORA GLOWNEGO

Podtaczyé kase do zasilania sieciowego i wiaczyé ja. Jezeli komunikat pojawia si¢ pomimo, ze kasa
byta podtaczona do zasilania przez kilka godzin - wezwij serwis.

NISKIE NAPIECIE AKUMULATORA ZEGARA

Wezwij serwis.

W t: funkcj: 2lis j Ik
OTWARTADOBA Wywotana funkdja motliwa jest do wy tylko po wy raportu
fiskalnego, a przed pierwszym paragonem.
OTWARTY PARAGON Wywotana funkcja wymaga zakoficzenia paragonu.
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Komunikat na wyswietlaczu kasjera

Przyczyna / sposéb postepowania

PAMIEC FISKALNA W TRYBIE
TYLKO ODCZYT

Prawidiowy stan pracy kasy to tryb zapis/odczyt. Tylko w tym trybie mozliwe jest wystawianie
paragonéw i wykonywanie raportéw fiskalnych dobowych. Kasa moze przejé¢ do trybu tylko
odezyt w wyniku wy jeni pamieci
fiskalnej. Wezwij serwis.

raportu rozliczeni % lub

POZYCJA PARAGONOWA Z NARZUTEM

Préba wprowadzenia rabatu oraz narzutu na pozycje, na ktéra wezesniej zdefiniowano juz narzut.

POZYCJA PARAGONOWA Z RABATEM

Préba wprowadzenia rabatu oraz narzutu na pozycje, na ktora wczesniej zdefiniowano juz rabat.

PRZEKROCZONA MAKSYMALNA LICZBA ZMIAN

Zostata przekroczona liczba dopuszczalnych zmian stawek podatkowych lub waluty ewidencyjnej.

PRZEKROCZONY DZIENNY LIMIT KOREKTY

Przestawianie zegara mozliwe tylko w zakresie +/- 120min. w ciagu doby.
Zostat przekroczony dzienny limit korekty.

PUSTANAZWA Proba zapisu pustego ciagu znakow np. podczas definicji formy platnosci.
RABAT LUB NARZUT ZABRONIONY. Préba wprowadzenia rabatu lub narzutu na pozycje sprzedazy towaru wylaczonego
z rabatu/narzutu w bazie towarowej.
RABAT LUB NARZUT ZBYT DUZY Préba wprowadzenia rabatu lub narzutu na pozycje lub paragon w wysokosci wiekszej niz
zdefiniowane w ustawieniach limity.
RODZAJ AKTUALNIE UZYWANY Préba usunigcia rodzaju kasjera, do ktorego jest przypisany aktualnie zalogowany kasjer.

SKASOWANA PAMIEC RAM

Wezwij serwis.

SPRZEDAZ ZABLOKOWANA - UPLYNAL CZAS

Zakoriczyt sig okres uzytkowania kasy podany kodem czasowym.
Skontaktuj si¢ serwisem, do czasu odblokowania kasy sprzedat nie jest mozliwa.

TOWAR JEST OPAKOWANIEM

Ostatnia pozycja sprzedazy dotyczy towaru, ktéry jest opakowaniem i nie podlega
rabatom/narzutom

TOWAR O PODANEJ NAZWIE JUZ ISTNIEJE

Préba zapisania towaru o nazwie istniejacej juz w bazie. W kasie nie moze by¢ dwdch towaréw|
o takiej samej nazwie. Nalezy pamietat, ze kasa, zgodnie z obowigzujacymi przepisami,
przy sprawdzaniu unikalnosci nazwy towaru pomija wprowadzona spacje.

TRWA WYDRUK

Zajety bufor wydruku. Nowy wydruk bedzie mozliwy po zakoriczeniu poprzedniego.

USZKODZONA PAMIEC OPERACYJNA

Wezwij serwis.

USZKODZONA PAMIEC CHRONIONA

Wezwij serwis.

WYKONAJ RAPORT DOBOWY Wymagane jest wykonanie wydruku raportu dobowego fiskalnego.
WYKONAJ RAPORT KONCA ZMIANY Kasjer ma zbyt duze wartosci sprzedazy, wymagane jest zamkniecie zmiany .
WYKONAJ RAPORT MIESIECZNY Kasa sygnalizuie, ze poprzedni miesiac sprzedazy nie zostat zakoriczony raportem okresowym

CZY WYKONAC RAPORT TERAZ?

miesiecznym.

ZA DUZA WARTOSC PARAGONU

Suma sprzedaty na caly paragon jest zbyt duza (przekracza dopuszczalng wartosc 9999999,99).

ZA DUZA KWOTA PARAGONU, WYKONAC?

Suma sprzedazy na caly paragon jest zbyt duza (przekracza dopuszczaing wartoé¢ okrelona
w parametrach kasy przez operatora)

ZABLOKOWANA ZMIENNA CENA

Brak mozliwosci zmiany ceny dla danego towaru.

ZBYT DUZA KOREKTA CZASU

Korekta wskazari zegara mozliwa tylko w zakresie +/- 120min. w ciagu jednej doby.

ZEROWA LUB ZA DUZA WARTOSC POZYCJI

Wartos¢ pozydji sprzedazy (ilos¢ x cena jednostkowa) lub zbyt duza (przekracza dopuszczaing
wartos¢ 9999999,99) lub jest zerowa.
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